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Francesco Cristofoli ~ ORE 12.45
Microsoft Italia  Innovazione e Finanziamenti, Microsoft Financing:
come superare | limiti imposti dalla liquidita aziendale

ORE 13.00: Sei sicuro di avere la piattaforma giusta? Microsoft e SMS Engineering

ORE 13.15: Chiusura lavori 5 f
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Microsoft. Microsoft

Small Business CERTIFIED
Specialist

Partner

Presentazione SMS Engineering

Massimiliano Canestro
(SMS Engineering srl)
Direttore Commerciale

m.canestro@smsengineering.it
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Microsoft. Microsoft
Small Business CERTIFIED
Specialist

Partner

La partnership Microsoft-SMS Engineering

Cosa Significa Essere uno SBS

WWW. SIMSenoineering.it

Cosa Significa Essere un |

Microsoft Small Business Specialist

Microsoft.
Small Business

Specialist

CERTIFIED
Partner

E’ il focus di Microsoft sulla PMI
» Superamento di 2 esami tecnici ed 1 esame commerciale

« Maggiore visibilita (Segnalazione Microsoft Awards e I'evento
odierno...)

« Piu’ convenienza per i clienti

» Risorse di formazione e informazioni dedicate sulla piattaforma di
Microsoft per le PMI

WWW. SMSenoineering.it




La partnership
Microsoft-SMS Engineering

osn s

IGoven‘unzluamo la nostra soluzione

M

ngneering srl
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Monitoraggio delle vendite:

un software ad alto rendimento

CERTIFIED

ngneering srl



T
.
Limiti di liquidita Aziendale?

* myBiin 36 mesi a meno di € 1.000 al mese

» .....basta un Office per finanziare anche €100.000.....purché spesi
danoi....

WWW. SIMSenoineering.it

my B/

La soluzione per la Business Intelligence

Antonio Ascione
(IT Manager)

a.ascione@smsengineering.it

WWW. SMSenoineering.it
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Agenda -

eBusiness Intelligence: what is this?
*myBJ: la piattaforma di BI di SMS Engineering srl
v'Architettura
v'Sicurezza
v'Sviluppo report
v'Balanced Scorecard

eDemo

eCase Study
oCoffe Break

WWW. SIMSenoineering.it

Business Intelligence ﬁ--=-

what is this?

« Per Business Intelligence si fa riferimento a quelle soluzioni informatiche che
integrano il patrimonio di informazioni generate in un'azienda, lo valorizzano
e lo rendono accessibile in maniera semplice

« Tali piattaforme supportano il processo decisionale e consolidano le attivita di
analisi in tutta I'azienda

WWW. SMSenoineering.it
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Business Intelligence -

(Definizione introdotta nei primi anni ‘90 da Howard Dresner, analista del Gartner Group)

eL'insieme di processi aziendali per raccogliere ed analizzare
informazioni strategiche (dati)

eLa tecnologia utilizzata per realizzare questi processi

oL e informazioni ottenute come risultato di questi processi

.
In poche parole ... —

Un insieme di concetti e metodologie
atti a sostenere il processo decisionale




]
Vantaggi della Bi .

Trasformazione di dati e informazioni in
CONOSCENZA

!

Pit tempo all’ analisi
Pit tempo alle previsioni
Pil tempo alla definizione di strategie

L’ obiettivo della Bi N

Concentrare gli sforzi dei manager ad
analizzare informazioni per prender
decisioni in tempi rapidi senza perder
tempo per recuperarle




B |
Agenda -

eBusiness Intelligence: what is this?
emy 57 la piattaforma di BI di SMS Engineering srl
v'Architettura
v'Sicurezza
v'Sviluppo report
v'Balanced Scorecard

eDemo

eCase Study
oCoffe Break
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my B : what is this?

*myBi non & un pacchetto software
*myBi non & un prodotto

*myBi non & un programma

myBi & I'insieme di conoscenze tecniche , di competenze
commerciali e di management:

in due parole myB/ e competenza di business!

WWW. SMSenoineering.it




my B/. un po di storia

2000

2002

2005 2006 2007

Ms Win NT srv 4.0

UNIVERSITA pecL

Ms SQL Srv 7.0 NAPOL
Ms OLAP Srv 7.0
1S 4.0 11S 5.0 Reporting Services
1IS 5.0
Explorer 5 Explorer 6 Explorer 6
Excel 2000 Excel XP Excel 2003
Access 2000 Access XP Access 2003

WWW. SIMSenoineering.it

Architettura di my B/

S
3

SOL Server

Reporting Services

sual Studio.net

Analysis Services

Data Transformation Services

5|C0L
Jusuiabeue|

AN
v o

Replication Services
Relational Database

Fw
#w Windows Server2003

WWW. SMSenoineering.it
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Soluzione Classica di Bi

Extraction
Transformation @
Loading
> SHE e
OLTP/ODS Datawarehouse : _
Fonti Business Users

Dati Eterogenee

@

WWW. SmSsenoineering it

Soluzione “myB/+SQL 2005 ---= I

(vantaggi di una tecnologia aggiornata)

» Y [EReE §
% I i . ﬁ o Data mining
Text Mining Staging < T

Call centre data

FEA IntrationS @lce,s we

i

i

coding | ;

Legacy data
2
#  Cleansing
3’ 2 &
i’ : ElL
S Bl Staging Mobile
data

Application database

L

= Processo di trasformazione si basa su staging area e procedure S

= Ricorso a tecnologie esterne per trasformazioni non gestibili in SQL

= Intrinsecamente un processo batch

WWW. SmSsenoineering it
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g1
Vantaggi di my B/ —

Fonti dati eteragenee Data Mart
(ERP, txt, xls...) e cubi AS
Intranet and
~ @ﬁ v Extranet users
£ Yendite
Transazioni
giornaliere @ﬁ
. =3 <]
Budget
‘ 3 b
|-.h aﬁ il | 5] sSharepoint
ETL Magazzino Fortal (I15)

LOAD_DB . a
Report

Scorecard; KPI

WWW. SIMSenoineering.it

Sicurezza e Profilazione di ---=-

my B/

e La sicurezza degli accessi € garantita dalla struttura di Active
Directory con Kerberos in autenticazione Integrata

¢ La profilazione gestita direttamente in Analysis Services integrata
con Active Directory: dal singolo report alla singola cella!

WWW. SMSenoineering.it



Chi & I'Utente Finale di myBi? ---=ﬂ

p Analisi , . Reporting
Strategia  Tattica Operativa

Direzione

Valore Strategico

An alisti

.’k
.
.

Manager

Operatori

* Clienti
X

# persone

WWW. SmSsenoineering it

Report di my 5/

Standard Reports

Excel Reports

Number of Users

Ad Hoc Reports

Scorecarnds * Future capabilities

DataMiming

Complessita Report

WWW. SmSsenoineering it
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Strumenti per 'end-user di
my BJ e

Reporting
Report su misura
Pivot su misura
Grafici su misura

Costruzione e salvataggio di report

Reporting Builder
Excel 2007

Dashboard s

Scorecard

Indicator (KPI), indicatori scelti dall'organizzazione per
performance.

WWW. SIMSenoineering.it

Agenda

eBusiness Intelligence: what is this?
*myBJ: la piattaforma di BI di SMS Engineering srl
v'Architettura
v'Sicurezza
v'Sviluppo report
v'Balanced Scorecard
eDemo
eCase Study
oCoffe Break

WWW. SMSenoineering.it

console di controllo che integra vari dati all'interno di un'unica interfaccia.

strumento che fornisce una rappresentazione visiva dei Key Performance

valutare le

14



DEMO di myBi

Giuseppe De Vivo

Project Manager di mys/

g.devivo@smsengineering.it

WWW. SIMSenoineering.it

Agenda

eBusiness Intelligence: what is this?
*myBJ: la piattaforma di BI di SMS Engineering srl
v'Architettura
v'Sicurezza
v'Sviluppo report
v'Balanced Scorecard
eDemo
eCase Study
oCoffe Break

WWW. SMSenoineering.it
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Case History
|
IS

Gruppo Scaramuzza
dal 1897

Francesco Scaramuzza
(amministratore delegato)

francesco.scaramuzza@scaramuzza.it

WWW. SIMSenoineering.it

Il Gruppo Scaramuzza

-, SCARAMUZZA
N\’ meeling

Nel nuovo polo di Napoli,
sviluppato su un‘area di ben
55.000 metri quadrati,
Scaramuzza ha creato una

nuova struttura moderna e
funzionale, dedicata a
convegni, incontri aziendali
e conferenze.

Scaramuzza Meeting &
dotata dei pit sofisticati
sistemi audiovisivi ed &
adatta ad ogni settore
merceologico e
professionale.

Gruppo Scaramuzza
dal 1897

Sala Vesuvio Proiettore Parcheggio

WWW. SMSenoineering.it



Il Gruppo in cifre T -

L .
» Fatturato 2007 42 min di Euro
» Addetti 170 unita
Punti Vendita Napoli CIS-Nola VULCANO BUONO
~—— . Prossima
B Apertura

/ 2\ P s
5 / ==\ W™ 4
\ i e
TN &~
e IN

Prima della “Business”

+ software gestionale “home made”

» crescita dell’azienda

+ difficolta di “estrazione” delle informazioni
» report generati solo a fine mese

* non voler camminare piu a “sensazione”
» excel scollegati dalle informazioni

+ distribuire le informazioni in azienda

Avevamo un patrimonio di
informazioni non valorizzato e non
facilmente accessibile SMS

zzzzzzzzzzzzzz

ing.it




Analisi dell’offerta

1. Scelta del Partner
2. Scelta della Soluzione

Dopo la “Business”

utilizzo diffuso in azienda ( 30 utenti )
informazioni aggiornate sempre on-line
budget giornaliero (Kpi)

manutenzione evolutiva semplice
applicativo “indispensabile”

Governiamo la nostra Azienda!

|
o

|
o
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Sviluppi ?

Data Mining

Un mio punto di vista?

La Consiglio a TUTTI !

grazie

19



Coffe Break

Ripresa Lavori ore 11:30

20



